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Konsultant Dzialu Wsparcia Technicznego

Szukamy wspotpracownikéw! Dotacz do nas!

Konsultant Dziatu Wsparcia Technicznego ma pracg petnag wyzwar. Codziennie pomagamy klientom rozwigzywaé problemy techniczne. Praca daje duzo
satysfakcji. Do kazdego zapytania Klienta podchodzimy indywidualnie z petnym profesjonalizmem. Kazdy klient moze na nas liczyé. Dotacz do naszego zespotu!
Twoja ROLA bedzie: — zdalne wsparcie abonentéw w zakresie probleméw technicznych dot. ustug tj. telefon, telewizja oraz Internet — monitorowanie, diagnostyka
i rozwigzywanie probleméw zgtaszanych telefonicznie, — kontakt i wspdtpraca z innymi liniami wsparcia — dosprzedaz ustug statemu Klientowi (Internet, telewizja

i telefon) CZEGO OCZEKUJEMY: — zainteresowanie branza IT — komunikatywnos¢ — wysoka kultura osobista — dobra znajomos¢ obstugi komputera Mile
widziane wyksztalcenie techniczne i/lub do§wiadczenie w pracy w zespotach wsparcia IT, strukturach Help Desk. W zamian za Twoje zaangazowanie,
GWARANTUJEMY: — umowg zlecenie z opcja umowy o pracg, stabilne zatrudnienie — atrakcyjne warunki finansowe — stata podstawa godzinowa do 11,50zt
brutto oraz system premiowy — szkolenia wewnetrzne, w tym profesjonalne szkolenie wstgpne — pakiet socjalny (np. ubezpieczenia grupowe) — mozliwosci rozwoju
w zespole i awansu w strukturach firmy. Wyslij swoje CV na adres mailowy: rekrutacja@4call.pl Wigcej o nas na Facebooku Masz pytania? Zadzwon: 660 691 100
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